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ИНСТРУКЦИЯ

по действиям персонала и посетителей при нападении с использованием 
горючих жидкостей (коктейлей Молотова, зажигательных смесей)

1. Цель инструкции:
Минимизировать человеческие жертвы и материальный ущерб путем немедленных 
и правильных действий при угрозе или реализации атаки с применением горючих 
жидкостей.

2. Угроза и основные признаки:

• Запах бензина, керосина или других легковоспламеняющихся жидкостей.
• Разбитая стеклянная тара (бутылки, банки).
• Присутствие подозрительных лиц с емкостями, фитилями.
• Помните: Основная опасность -  не сам снаряд, а растекающаяся и 
воспламеняющаяся жидкость, а также ядовитый дым от горения.

3. Действия при обнаружении угрозы ДО возгорания (вы подозреваете, что 
готовится нападение):

• Немедленно сообщите в службу безопасности, ответственному лицу и/или 
вызовите полицию по телефону 102 или 112 (с мобильного). Сообщите точное 
место, количество и приметы подозрительных лиц.
• Не вступайте в конфликт! Не пытайтесь задержать самостоятельно, если 
вы не обучены и не имеете спецсредств.
• Предупредите окружающих спокойно, без паники.
• По команде ответственного лица или службы безопасности 
начните эвакуацию в направлении, перпендикулярном предполагаемой угрозе, 
чтобы избежать возможного потока жидкости.
• Будьте готовы применить первичные средства пожаротушения 
(огнетушитель, кошма), если возгорание все же произойдет.

4. Действия при возгорании и атаке (главные приоритеты -  СОХРАНИТЬ 
ЖИЗНЬ):

А) Если жидкость или огонь попали на вас:

НЕ БЕГИТЕ! Бег раздует пламя.
НЕ ПАНИКУЙТЕ. ОСТАНОВИТЕСЬ.



. ПАДАЙТЕ НА ЗЕМЛЮ/ПОЛ.
• ПЕРЕКАТЫВАЙТЕСЬ по земле, чтобы сбить пламя. Если есть возможность, 
накройтесь плотной тканью (куртка, пальто, брезент, противопожарное одеяло), 
чтобы перекрыть доступ кислорода. Г олова должна быть закрыта в первую 
очередь.
• Если на вас нет огня, но есть брызги горючей жидкости, немедленно снимите 
одежду, чтобы жидкость не успела воспламениться.

Б) Если огонь на другом человеке:

• Громко крикните ему: "СТОЙ! НЕ БЕГИ! ПАДАЙ И КАТИСЬ!".
• Накройте его плотной тканью (курткой, одеялом, противопожарным 
одеялом) и прижмите по краям, чтобы не было доступа воздуха.
• Можно использовать песок, землю, чтобы засыпать пламя.
• Не используйте огнетушитель на человеке с близкого расстояния, если 
это не порошковый тип (струя углекислотного может вызвать обморожение, 
пена -  химический ожог). Порошковый огнетушитель -  допустим, но 
прицеливайтесь в основание пламени.

В) Если снаряд разбился и горит на полу/земле:

• Не пытайтесь перепрыгнуть или пробежать через лужу огня! Огненная 
стена может быть высокой, а пары -  взрывоопасны.
• Обойдите горящее место как можно дальше.
• Если площадь возгорания небольшая и блокирует выход,
попытайтесь накрыть очаг плотным материалом (кошма, брезент) или засыпать 
песком/землей, чтобы потушить или выиграть время для прохода.
• Используйте огнетушитель (порошковый или углекислотный), направляя 
струю не на центр, а накрывая очаг с края, чтобы сбить пламя.
• В помещении: остерегайтесь распространения жидкости под двери, в
вентиляцию, по кабельным каналам.

5. Организация эвакуации:

• Ответственное лицо объявляет тревогу и направляет людей к запасным 
выходам, в сторону от очага пожара и возможных направлений атаки.
• Не используйте лифты!
• При сильном задымлении двигайтесь пригнувшись или ползком (внизу 
меньше дыма и выше температура воздуха). Дышите через влажную ткань.
• После выхода на улицу не возвращайтесь в здание. Соберитесь в заранее 
определенном безопасном месте сбора на достаточном удалении от здания.
• Проведите перекличку, сообщите прибывшим экстренным службам о
возможных оставшихся внутри.

6. Действия после эвакуации:

• Окажите первую помощь пострадавшим:



о При ожогах: Охладите место ожога чистой прохладной водой (не
ледяной!) в течение 10-15 минут. Не смазывайте маслом, кремом, не 
прокалывайте пузыри. Накройте стерильной или чистой неплотной повязкой, о При отравлении дымом: вынести на свежий воздух, расстегнуть одежду, 
при необходимости -  готовиться к сердечно-легочной реанимации.
• Предоставьте всю известную информацию сотрудникам МЧС, полиции и 
скорой помощи.
• Не расходитесь до получения разрешения от руководителя или сотрудников 
спецслужб.

ВАЖНОЕ ДОПОЛНЕНИЕ ДЛЯ АДМИНИСТРАЦИИ ОБЪЕКТА:

• Обеспечьте доступность и исправность порошковых и углекислотных 
огнетушителей, противопожарных одеял на всех этажах и в ключевых точках.
• Проводите регулярные тренинги и инструктажи по этому сценарию,
отрабатывая навыки "остановись-упади-катись" и пользования огнетушителем.
• Поддерживайте свободными и обозначенными эвакуационные пути и 
выходы.
• Рассмотрите возможность установки систем видеонаблюдения и тревожной
кнопки для вызова полиции.
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